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_ Transformation af sygeplejen

— hvad, hvordan og hvornar?
Betydning for dokumentation

Ved Sygeplejefaglig direktgr Susanne Lauth
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Identificér behov for pleie og behandling

/TN

i

| N—

Sygeplejefaglig
journalfgring

Opfolgning og evaluering af
udfort pleje og behandling

Observation og refleksion
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Udfer og beskriv
pleje og behandling
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Vi ggr det ngdvendige og tilstraekkelige -
ogsa i sygeplejen

Onessize fit all?

Prodessional
care

g‘/m\ Patients with severe complicatons (5%}

Selt- care m
llmmnli‘n-‘l\ High-risk patents (15%)

Self-management support  \_  Chronic pasents (70-80%

- General populaton

Kaiser permanente



AUH gor det
nodvendige og

tilstraekkelige

Hvordan forstar vi
det ngdvendige og tilstraekkelige?

AEVIKLING .
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Tre omrader er
centrale for
transformation af
sundhedsvaesenet
og sygeplejen

« Patienter og pargrende

 Brug af data - evidens -
forskning

« Digitalisering
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Fremtidens sygepleje er NU!

Sygeplejerskers tilgang er det hele menneske og kan vaere med til
at vurdere, hvad den enkelte patient har brug for.

Sygeplejersker star staerkt i koordineringsopgaven og bliver en
vigtig aktgr i fremtidens samarbejde mellem primaer sektor og det
specialiserede hospital - Forslag til ny Sundhedsstruktur.

Telemedicin og virtuel pleje: Kompetenceudvikling i anvendelsen

af digitale platforme/ prodata og at undervise og pleje patienter
"pa afstand”.

Flere multisyge patienter skal handteres patientsikkert. Det kalder
pa hgje sygeplejefaglige kompetencer pa det breddefaglige niveau
pa tvaelrs af den klassiske fagopdeling, vi har med leegefaglige
specialer.
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Dokumentation, journalfgring og
kommunikation — individniveau

Digital sundheds-

faglig behandling L@

1. Dokumentation er et centralt emne, nar - pligter og ansvar —
S En guide til sundheds-
patientforlgb omlaegges faglige behandlingssteder

2. Journalfgring i Sundhedsjournalen er
vigtig, nar man samarbejder med
patienten

afggrende i samarbejdet med
primaersektoren

4. Dokumentation har betydning for
synligggrelse af sundhedsfaglig
behandling
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A e TRKE ONE=-SiiZE fits alll

raktiserende
lege
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Patient med infektion til iv-behandling



LUP-resultater pa AUH

Planlagt ambulante
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mge\/ar du med pa rad, nar der blev truffet besluminger om det, der skulle ske?

Har dui passende omfan g haft samtaler med sundhedspersonalet om, hvordan du bedst handterer din
sygdom/tilstand?

Graferne viser andel positive svar og inkluderer svarkategorierne
"I hgj grad” og "I meget hgj grad”

Fokus pa patient
og pargrendes
udbytte af kom-
munikationen
Fra Information
til Dialog

Digital fgrst
Faglige Fravalg
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NH o Transformationstrappen
- Digitalisering farst

 * Fysisk
fremmgde
\ Konsultations-
form:
* Virtuel
konsultation
Rette tilboud « Telefon
Digital Fgrst: konsultation
* AmbuFlex om0
- Digital 4 N _
Henvisning forlgbsguide “ AN
- Skulle « Telemedicin 2_,.--____--=- T
AUH have  Hospital at Vi treeffer Igbende
haft den? Home beslutninger, der er
Patientens afstemt med
mMgde med patientens veerdier,
sundheds- praeferencer og valg
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Har du kert bil den sidste mé&ned?
[ 1a
[T Nej

Hvad er dit behov for kontakt med ambulatoriet p& nuvaerende tidspunkt?
1 Jeg ringer selv, hvis jeg har behov for en samtale

1 Jeg vil gerne ringes op

[ Jeg vil gerne have en tid i ambulatoriet

1 Jeg ved ikke

(@
O Viborg
Holstebro

-
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Andel patienter med epilepsi
tilknyttet AmbuFlex 2499 (63 %) 579 (44 %) 264 (29 %)
Januar 2018 (%)

3342 (54 %)
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Missed Nursing Care

International Journal of Nurzing Studies Advances 6 (2024) 100196
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Prevalence of missed nursing care and its association with work
experience: A cross-sectional survey

Received: 28 January 2022 | Rewvised: 28 April 2022 | Accepted: 22 July 2022
Hanne Mainz >, Randi Tei®, Karen Vestergaard Andersen ®, Marianne Lisby *, DOl 10.1111/jan 15400

Merete Gregersen d

ORIGINAL RESEARCH: WILEY

EMPIRICAL RESEARCH - QUANTITATIVE

Nursing representatives in clinical quality databases and the

presence of nursing-sensitive indicators of fundamental nursing
care

Hanne Mainz! | Lene Odgaard2 | Pia Kjzr Kristensen™

m]dtregionmidtjylland



M AARHUS UNIVERSITETSHOSPITAL

Missed Nursing Care - andre resultater

« Dele af sygeplejen er vanskelig ¢ Et fglsomt omrade at "se ind i",

at kvantificere eller male: intentioner og idealer om hgij
omsorg-kommunikation- kvalitet bliver i praksis ikke
information-personlig hygiejne gennemfgrt

« Kun 6 % af indikatorerne | * Internationale studier har vist
RKKP databaserne er direkte en sammenhaeng mellem MNC
relateret til sygepleje - sa er det og patient outcome, som
muligt at udfgre den komplikationer, tilfredshed og
ngdvendige sygepleje? dgd

m]d.tregionmidtjylland



M AARHUS UNIVERSITETSHOSPITAL

Evidens

Plejeplaner og
dokumentation
gavher patienterne

og
sikrer stgrre synlighed
af sygeplejen og
evidensbasering
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Eksempler pa "Den rgde trad pa AUH"

 Implementering af Fundamentals of Care
« Temaer sammen med Nursing Netveerk, EUHA
« Fokus pa sygeplejesensitive indikatorer
« Fokus pa den sygeplejefaglige journalfgring
« Data monitorering

« Digitalisering og PRO

 Forankring i Forum for Chefsygeplejersker med
inddragelse af eksperter Igbende, momo- og tvaerfagligt

JOURNALF@RING |
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AUHs nye sygeplejefaglige
referenceramme

« Giver feelles faglighed og forstaelse
for sygeplejens evidensbaserede
bidrag til patientforlgbet pa tveers
af hospitalet

« Synligggr og kvalificerer
sygeplejen samt sikrer
rekruttering og tilknytning af
sygeplejersker til AUH

- Er baseret pa Fundamentals of
Care (FoC)
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AUH s sygeplejefaglige referenceramme

De enkelte afdelinger og afsnit
konkretiserer referencerammen til
egen klinisk praksis og definerer
den rette sygepleje til den rette
patient.
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Fundamentals of Care

KONTEKST FOR SYGEPLEJE

INTEGRATION AF SYGEPLEJE

Psykosocial
Patemtonaborgerens behov

Politisk niveau

Fysisk

Passemiona/borgerens behov

Kommunikation

Systemniveau
Al vaere involveret og informeret

Hvile og sovn

Personlig hygiejne

og phkiadning
Reepekt Medicinhandtering
Uddanneise og RELATION
Information
Kvalitet og ’
Saind | e e

Udskillelser

inddrages og respekteres

Tillid, Opmarksomhed,
Forudseenhed, Viden,
Evaluering

Evaluerin
Spise og drikke 4
Varrdighed

og Feedback

Relationel
Sygepleperskons handinger

Viere aktivt lyttende

Lovgivning og
Akkreditering

Understotte og involvere
il at mestro

Vare beroligende
familie og parerende

Vare omsorgsiuld

Satte mal | samarbejde

Vare nrvarende
med patienten

22 - WWW.AUH.DK
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"Synligggr den
professionelle sygepleje,
den ggr en forskel for
patienten”.

Sygeplejen skal
dokumenteres og
fremi lyset!

"Det er ofte sygeplejen, der far
tingene til at haenge sammen for
patienterne.”

Citat: Jes Sggaard, sundhedsgkonom og
professor ved Syddansk Universitet

Tak for
opmaerksomheden!
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