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BEKENDTGØRELSE OM AUTORISEREDE 
SUNDHEDSPERSONERS PATIENTJOURNALER 
(JOURNALFØRING, OPBEVARING, 
VIDEREGIVELSE, OVERDRAGELSE M.V.) 

§ 2. Ved en patientjournal forstås notater, som oplyser 
om patientens tilstand, den planlagte og udførte 
behandling m.v. Optegnelser, der i øvrigt indeholder 
oplysninger om rent private forhold og andre 
fortrolige oplysninger om patienten, er også en del af 
patientjournalen, hvis disse oplysninger er af 
betydning for den aktuelle behandling.
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§ 20. Oplysninger i patientjournalen må ikke slettes eller 
gøres ulæselige. Stk. 2. Er det nødvendigt at rette eller 
tilføje i patientjournalen, skal det ske på en sådan måde, at 
den oprindelige tekst bevares. Det skal fremgå, hvem der 
har foretaget rettelsen eller tilføjelsen og hvornår. 
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Til journalnotatet er det tilføjet, at ved akut behov for hjælp 
eller behandling kontaktes lægen.

Det er også tilføjet, at den praktiserende læge blandt andet 
gav råd om motion, normal døgnrytme og B-vitamin, ligesom 
det er noteret, at den praktiserende læge sendte en 
henvisning til børnepsykiater. Derudover er det tilføjet, at den 
praktiserende læge vurderede de diagnostiske kriterier på 
depression og anvendte Hamiltons Depressionsskala, hvor du 
scorede 17 svarende til let depression, og at du blev oplyst 
om at søge læge ved tilbagefald eller ved start på ny episode.

7



SÅ HUSK

Hvis det er nødvendigt at rette eller tilføje i 
patientjournalen, skal det ske på en sådan måde, at 
den oprindelige tekst bevares. 
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MAN MÅ HELLER IKKE UNDLADE JOURNALFØRING

KLAGEPUNKT

Der er klaget over, at der ikke blev foretaget korrekt journalføring af 
behandlingen af  hos  hjemmeplejen,  Kommune, den xxxxx

Styrelsen har forstået, at det centrale i klagen er:

at behandlingen af klagers sår den ? dato  og den ? dato ikke blev ført i 
journalen.
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Det skal fremgå af journalen, svarende til 
journalføringsbekendtgørelsens § 10, stk. 2, nr. 2, litra a, b, f 
og g, at patientjournalen skal indeholde relevante og 
nødvendige oplysninger om årsagen til kontakten, den 
aktuelle behandling og status for behandlingen, observationer 
og undersøgelse samt resultatet af prøver og den planlagte 
videre behandling, ligesom patientjournalen skal indeholde 
oplysninger om sundhedsfaglig pleje.
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ER DET MODERNE 
MENNESKE BLEVET MERE 
FINTFØLENDE?



ER DET MODERNE 
MENNESKE MERE VILLIG 
TIL AT SIGE SIN MENING?
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SERVICE OG IKKE SUNDHEDSFAGLIG BEHANDLING

17

Sygeplejersken udviste en nedladende og distanceret 
attitude i sin tilgang. Der blev ikke lyttet til mine 
bekymringer, og jeg følte mig hverken mødt med 
forståelse eller respekt. Samtidig blev der ikke givet 
nogen form for forklaring på, hvad der skulle ske i 
forløbet, hvilket skabte usikkerhed og frustration i en i 
forvejen sårbar situation. 



HVAD SKETE DER FOR ALMEN PRAKSIS
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Formålet med diagnosekodning
ICPC-kodning giver dig struktur i journalen og skaber dermed 
overblik og sikkerhed i patientforløbet. Det giver dig også 
muligheden for at sortere i dine journalnotater.
En ICPC-kode er desuden ofte "nøglen", som muliggør udtræk 
af data fra dit journalsystem.

ICPC2 - diagnosekodning



KVINDE MED MAVESMERTER LÆSER I SIN 
JOURNAL
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HVORDAN SKAL VI AGERE?
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UNDLAD AT SÆTTE NOGET I GANG

Vi er i et politisk drevet system
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TUSIND TAK FOR JERES TID
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