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Centrum för personcentrerad 
vård (GPCC)

Nationellt 
tvärvetenskapligt 

forskningscentrum 

Tre hörnstenar:
• Initiera ett partnerskap
• Utveckla partnerskapet
• Säkerställa partnerskapet



Trötthet
Smärta

Fantasi

Stolthet

Viljestark

Besvär

Behov

Familj/vänner

sårbarhet

Ett vårdmöte



Personcentrerad 
vårdplanering

Personcentrerad vårdplanering är att lyssna och 
samtala med en patient (ofta tillsammans med 
anhöriga). Samtalen och medicinska data bildar 
underlag för att tillsammans skapa en hälsoplan som 
innehåller patientens mål och planering för att nå dessa 
mål.  

Coulter A, et al. Cochrane Database Syst Rev 2015

Ekman I,  et al. Eur J Cardiovasc Nurs. 2011

SBU. Patientdelaktighet i hälso- och sjukvården 2017





Hälsoplan

Du mår efter omständigheterna rätt bra nu. Dina ben är inte längre svullna och andningen är lättare, du känner 
att din kropp inte riktigt har återhämtat sig ännu, men det går åt rätt håll. Du blir andfådd först när du går i 
uppförsbackar, men har en strategi att du anpassar takten, tar det lite lugnare och då fungerar det bra. Igår var 
du på besök hos en ny läkare på Angereds närsjukhus. Ditt EKG var bra och dosen på tablett Bisoprolol har 
justerats för att hjärtat skulle slå lite lugnare och bättre.

Du skulle nu vilja komma igång och röra lite mer på dig. Din strategi är att försöka öka på dina gångsträckor 
gradvis och varva det med att ta bussen vid behov. Vad som främst hjälper dig att må bra är att umgås med 
vänner. Facebook gruppen ”Lugna lungor” är ett gott stöd.

Förmågor, egenskaper och resurser du har som hjälper dig:
Positiv inställning och omtanke om andra 
Humor
Bra strategier för att hantera symtom och söka vård
Uppskattar ordning och reda 
Närstående och vänner

Du kände dig nöjd med detta samtal nu och valde att få ett samtal till om cirka 6 månader. Om något problem 
eller frågor dyker upp innan dess är du välkommen att höra av dig till någon av oss tidigare för ytterligare 
samtal. Jag har bokat en tid för ett uppföljande samtal:

Onsdag den



HUR GÅR DET …



Minskad osäkerhet kring sin sjukdom/symptom

Ökad tilltro till sin egen förmåga

30 % - 50% vårdtidsreduktion utan annan påverkan

Förbättrade utskrivningsprocesser

40 % kostnadsreduktion

Färre återinläggningar

Förbättrad arbetsmiljö samt  medarbetarnöjdhet

Britten, N. et al . Learning from Gothenburg model of person centred healthcare. BMJ 2020

Utvärdering av person-centrerad vård



Olika sätt att 
utvärdera PCV

• Observationsbaserade mätinstrument

• Enkäter

• Intervjuer

• RCT



Vad kan observationsbaserade 
mätinstrument bidra med?

• Inblick i den pågående processen 

• Hur man faktiskt utför PCV 

• Utbildningssyfte



Gothenburg direct observation tool for assessing person-centred care 
(GDOT-PCC)









Pre PostObservation
Direkt 

uppföljning



Pre

Frågeställning: Hur skattar patienter PSV på 
mottagningen?



Frågeställning: Hur väl 
överensstämmer skattningar mellan 
bedömarna?

?

Observation



Pre PostObservation
Direkt 

uppföljning



Frågeställning: Hur skattar patienten 
vårdgivarens PSV? Hur bedömer 
patienten vikten av bedömda beteende?

Frågeställning: Hur skattar vårdgivaren 
sig själv på PSV? Hur bedömer 
vårdgivaren vikten av bedömda beteende?



Frågeställning: Hur väl överensstämmer patientens 
och vårdgivarens skattningar på GDOT-PCC?

?



Frågeställning: Hur väl överensstämmer patientens 
och bedömarens skattningar på GDOT-PCC?

?



Frågeställning: Hur väl överensstämmer vårdgivarens 
och bedömarens skattningar på GDOT-PCC?

Feedback/ diskussion ?



TACK!
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